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Vorwort

Die ,Wirtschafts- und Sozialkunde - Kompetenzbereiche | bis Ill” deckt die ersten drei
Kompetenzbereiche des Prifungsbereichs ,Wirtschafts- und Sozialkunde” in Baden-Wirt-
temberg ab:

Kompetenzbereich I: In Ausbildung und Beruf orientieren

Kompetenzbereich Il: Wirtschaftliches Handeln in der Sozialen Marktwirtschaft ana-
lysieren

Kompetenzbereich lll: Wirtschaftspolitische Einflisse auf den Ausbildungsbetrieb,
das Lebensumfeld und die Volkswirtschaft einschétzen

m Die folgende Ubersicht zeigt, fur welche Ausbildungsberufe die drei Kompetenz-
bereiche relevant sind:’

Kaufmann fir Biromanagement/Kauffrau fir Biromanagement -1

Kaufmann im E-Commerce/Kauffrau im E-Commerce 111l

Drogist/Drogistin Il

Fachkraft fir Kurier-, Express- und Postdienstleistungen 1=l

Fachkraft fiir Lagerlogistik 1=l

Kaufmann fiir Tourismus und Freizeit/Kauffrau flr Tourismus und Freizeit (S]]

Kaufmann flr Versicherungen und Finanzanlagen/Kauffrau fiir Versicherungen und

. -1
Finanzanlagen

Kaufmann im Einzelhandel/Kauffrau im Einzelhandel (S]]

Servicefahrer/Servicefahrerin 1=l

Kaufmann/-frau fir Gro- und AuRenhandelsmanagement 1=l

Bankkaufmann/Bankkauffrau (S]]

Industriekaufmann/Industriekauffrau 1=l

B Von den Autoren wurde bewusst darauf geachtet, dass die vorgegebenen Kompeten-
zen inhaltlich vollstandig thematisiert werden.

B Am Ende eines jeden Kapitels findet sich ein umfangreiches Kompetenztraining. Die-
ses beinhaltet im Wesentlichen komplexe und realitdtsnahe Problemstellungen unter
Bertcksichtigung der Erfahrungswelt der Lernenden. Das Kompetenztraining dient in
erster Linie dem selbstgesteuerten Lernen und einer aktiven Beteiligung der Lernenden.

B Zahlreiche Abbildungen, aktuelle Schaubilder, Begriffsschemata und Gegeniiberstel-
lungen erhéhen die Anschaulichkeit und Einpragsamkeit der Informationen.

Wir wiinschen Ihnen einen guten Lehr- und Lernerfolg!
Die Verfasser

1 Quelle: Umsetzung der Kompetenzbeschreibungen fiir den Unterricht in der kaufmannischen Berufsschule im Prifungsbereich
Wirtschafts- und Sozialkunde, H-14.15, hg. vom Landesinstitut fir Schulentwicklung, Stuttgart 2014, A 12. (Ergéanzung der Tabelle
um die Ausbildungsberufe ,,Kaufmann/Kauffrau fir Biromanagement”, ,Kaufmann/Kauffrau im E-Commerce”, ,Kfl. fir Gro3- und
AuBenhandelsmanagement”, ,Bankkaufleute” und ,Industriekaufleute” seitens des Verlages.)

Die Kompetenzbereiche | bis IV (verbindlich fir Immobilienkaufleute, Kfl. fir Kurier-, Express- und Postdienstleistungen, Kfl. fur
Marketingkommunikation, Kfl. fir Spedition und Logistikdienstleistung, Medienkaufleute Digital und Print) werden ebenfalls in
einem separaten Band angeboten: ,Wirtschafts- und Sozuialkunde — kompetenzorientiert”, Merkurbuch 0557.



Kompetenzbereich I: In Ausbildung und Beruf orientieren

1 Sichiiber das duale Ausbildungssystem informieren

Lernsituation 1:

Moritz Becker ist 18 Jahre alt und hat am Monatsanfang seine Ausbildung als Industriekaufmann
bei der Heiloronner Maschinenbau AG begonnen. Mit der Heilbronner Maschinenbau AG hat er
den folgenden Berufsausbildungsvertrag abgeschlossen (siehe S. 12f.).

Die Heilbronner Maschinenbau AG hat im aktuellen Ausbildungsjahr 15 Auszubildende in ver-
schiedenen Ausbildungsberufen eingestellt. Fred Herget ist Ausbilder im Unternehmen.

Kompetenzorientierte Arbeitsauftrage:

1. Gemall dem Berufsbildungsgesetz muss der Ausbildende unverziiglich nach Abschluss des
Berufsausbildungsvertrags, spatestens jedoch vor Beginn der Berufsausbildung, den wesent-
lichen Inhalt des Vertrages in Textform niederlegen.

Erstellen Sie eine Checkliste mit den wesentlichen Inhalten, die ein Ausbildungsvertrag
gemald dem Berufsbildungsgesetz enthalten muss!

2. Zunachst sollen die Auszubildenden den Betrieb, ihre neue Arbeitssituation und ihre Rechts-
position erkunden.
Fred Herget erteilt ihnen folgende Auftrage:

m ,Lesen Sie lhren Ausbildungsvertrag, besprechen Sie ihn in Gruppen und notieren Sie
offene Fragen.”

m , Notieren Sie Ihre Rechte und Pflichten!”

B ,Recherchieren Sie, wie viel Urlaubstage lhnen nach dem Jugendarbeitsschutzgesetz
zustehen.”

B ,Flr den Fall, dass es Ihnen bei uns nicht geféllt: Priifen Sie nach, auf welche Weise
Sie in diesem Fall das Ausbildungsverhéltnis vorzeitig beenden kénnen.”

Bearbeiten Sie die Arbeitsauftrage von Fred Herget anhand des gegebenen Berufsausbil-
dungsvertrags und den nachfolgenden Informationen aus Kapitel 1!

3. Neben dem Ausbildungsvertrag bilden die Ausbildungsordnung und der Ausbildungsplan die
wesentliche Grundlage flr die Berufsausbildung.
Erlautern Sie kurz, worin sich Ausbildungsordnung und Ausbildungsplan unterscheiden!

4. Angesichts der hohen Jugendarbeitslosigkeit in vielen stdeuropaischen Landern wird
Deutschland haufig um das Erfolgsmodell ,Duale Ausbildung” beneidet. Daher unterstitzt
Deutschland durch Beratung und Pilotprojekte die européischen Partnerlander bei der Reform
ihrer Berufsbildungssysteme.

Erklaren Sie, welche Elemente die duale Ausbildung so erfolgreich machen!

5. Stellen Sie lhre eigenen Interessen und mogliche Interessen lhres Ausbildungsbetriebes an
der Durchfiihrung der Ausbildung gegeniiber. Kennzeichnen Sie anschlieBend Ubereinstim-
mungen (®) und moégliche Konfliktbereiche (®) durch Ankreuzen. Erstellen Sie hierzu eine
Tabelle nach folgendem Muster!

Eigene Interessen © ® Betriebsinteressen
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Kompetenzbereich I: In Ausbildung und Beruf orientieren

Berufsausbildungsvertrag
(8§ 10, 11 des Berufsbildungsgesetzes — BBiG)

Zwischen dem Ausbildenden (Ausbildungsbetrieb) und der/dem Auszubildenden wird nachstehender Berufsausbildungsvertrag zur
Ausbildung im Ausbildungsberuf

Industriekaufmann

(wenn 4gig, bitte g, und/oder nach der Ausbil g )

nach MaRgabe der Ausbildungsordnung' geschlossen.

Andreas-Schneider-Schule

Zustandige Berufsschule

Anderungen des wesentlichen Vertragsinhaltes sind vom Ausbildenden unverziiglich zur Eintragung in das Verzeichnis der Berufsaus-
bildungsverhaltnisse bei der Industrie- und Handelskammer anzuzeigen. Die beigefligten Angaben zur sachlichen und zeitlichen Glie-
derung des Ausbildungsablaufes (Ausbildungsplan) sowie die beigefiigten weiteren Bestimmungen sind Bestandteil dieses Vertrages.

Angaben zum Ausbildenden Angaben zur/zum Auszubildenden
. . Becker Moritz
Luftgut Klimatechnik GmbH
Name Vorname
Name des Ausbildenden (Ausbildungsbetriebes)? Lindenstr. 57
Biberacher Str. 12 Straite, Haus-Nr.

Strale, Haus-Nr.

74078 Heilbronn

74078 Heilbronn PLZ ort
oo 18.04.2007
07 1 3 1 9633'0 Geburtsdatum Mobil-/Telefonnummer (Angabe freiwillig)

Telefonnummer

E-Mail-Adresse (Angabe freiwillig)

E-Mail-Adresse (Angabe freiwillig)

HEI"get, Fred § 1 — Dauer der Ausbildung

Name, Vorname verantwortliche/r Ausbilder/in

Dauer

Die Ausbildungsdauer betragt nach der Ausbildungsordnung

Angaben zum/zu gesetzlichen Vertreter(n)? D 24 Monate. m 36 Monate. D 42 Monate.

D keiner Eltern D Mutter D Vater D Vormund

Auf die Ausbildungsdauer wird die Berufsausbildung zur/zum*

Becker, Anja

Name, Vorname

bzw. eine berufliche Vorbildung in

Lindenstr. 57, 74078 Heilbronn

Anschrift
mit Monaten angerechnet.®
Becker, Max Die Berufsausbildung wird in
Name, Vorname (% der Ausbildungs-
E(! Volizeit D Teilzeit® Zzeit in Volizeit) durchgefiinrt.

Lindenstr. 57, 74078 Heilbronn

Anschrift

Die Ausbildungsdauer verlangert sich aufgrund der Teilzeit um

Monate.
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1 Sich iiber das duale Ausbildungssystem informieren

Die Ausbildungsdauer verkirzt sich vorbehaltlich der Entscheidung der
zustandigen Stelle aufgrund

§ 6 — Bestandteile der Vergiitung und sonstige Leistungen

Héhe und Filligkeit

Das Ausbil héltnis féllt in den Geltur

um Monate.”

1 des folgenden
Tarifvertrages:

Die Berufsausbildung wird im Rahmen eines i i i den
dualen Studiums absolviert.

Das Berufsausbildungsverhéltnis

01.09.2025

beginnt am

31.08.2028

und endet am.®

Probezeit

Die Probezeit betragt in Monaten®

D einen D zwei

drei D vier

§ 3 — Ausbildungsstitte

Die Ausbildung findet vorbehaltlich der Regelungen nach § 4 Nr. 12 dieses
Vertrages in

Luftgut Klimatechnik GmbH
Biberacher Str. 12, 74078 Heilbronn

Name/Anschrift der Ausbildungsstatte

und den mit dem Betriebssitz fiir die Ausbildung tblicherweise zusammen-
hangenden Bau-, Montage- und sonstigen Arbeitsstellen statt.

§ 4 — Pflichten des Ausbildenden

der i & sind fir
den folgenden Zeitraum in der/den folgenden Ausbildungsstatte(n) vorgesehen
(hierzu zahlen auch Auslandsaufenthalte)

E Das Ausbildungsverhéltnis féllt nicht in den Geltungsbereich eines
gliltigen Tarifvertrages.

Der Ausbildende zahlt der/dem Auszubildenden eine angemessene Vergiitung;
diese betragt zurzeit monatlich brutto

EUR ‘1090,00 1210,00 1350,00

im ‘ ersten zweiten dritten vierten

Ausbildungsjahr.

D Die Verglitung setzt sich aus verschiedenen Bestandteilen zusammen,
die dem Vertrag als Anlage beigefligt werden.

Uberstunden

Uberstunden werden D verglitet und/oder D in Freizeit ausgeglichen.

§ 7 — Ausbildungszeit, Anrechnung und Urlaub
Téagliche und wochentliche Ausbildungszeit™

Die durchschnittliche wéchentliche
Ausbildungszeit betragt

40

Stunden.™ Stunden.

Die regelméRige tagliche
Ausbildungszeit betragt

Urlaub

Es besteht ein Urlaubsanspruch

im Kalenderiahr | 2025 2026 2027 2028

Werktage

Arbeitstage 1 0 30 3 0 2 0

§ 5 — Pflichten der/des Auszubildenden

Fiihrung von schriftlichen oder

Der Ausbildungsnachweis wird wie folgt gefiihrt:

D schriftlich @ elektronisch

§ 12 — Sonstige Vereinbarungen'?; Hinweis auf
anzuwendende Betriebs- bzw. Dienstvereinbarungen

D Anlage gemaR § 4 Nr. 1 des Berufsausbildungsvertrages™

Die beigefiigten weiteren Bestimmungen (Blatt 2 /
Ausfertigung fiir Ausbildende / S. 3 und S. 4) sind
Gegenstand dieses Vertrages.

Luxttgut Klimatechnik GmbH
L.A. Lotvmarun

Heilbronn, 15.02.2025

Ort, Datum

Moritz Becker

Unterschrift der/des Auszubildenden

ﬂy’a Becker Max Becker

Stempel und Unterschrift des Ausbildenden

Unterschrift(en) der/des gesetzlichen Vertreter/s

13




Kompetenzbereich I: In Ausbildung und Beruf orientieren

1.1 Ausbildender, Ausbilder, Auszubildender
(1) Begriffe Ausbildender und Ausbilder

einen Auszubildenden zur Berufs-
ausbildung einstellt. Laura Zeiler wird von der Metallbau Thomas Hutter

GmbH ausgebildet. Die Metallbau Thomas Hutter
GmbH ist Ausbildender.

Ausbildenden mit der Durchflih-
rung der Ausbildung beauftragt In der Einkaufsabteilung wird Laura Zeiler von der

wird. Angestellten Ella Freiberg ausgebildet. Ella Freiberg
ist Ausbilderin.

Ausbilden darf nur, wer personlich und fachlich geeignet ist. Die fachliche Eignung des
Ausbilders setzt vor allem die Beherrschung der fir den jeweiligen Beruf erforderlichen
Fertigkeiten und Kenntnisse voraus.

Die Ausbilder vermitteln die Fertigkeiten und Kenntnisse, die zur Erreichung des Ausbil-
dungsziels erforderlich sind. Ferner muss der Ausbildungsbetrieb in der Lage sein, die
wesentlichen Inhalte der Ausbildung zu vermitteln.

(2) Begriff Auszubildender

Auszubildender ist derjenige, der
nach den Bestimmungen des Berufs-
bildungsgesetzes [BBiG] einen aner-
kannten Ausbildungsberuf erlernt.

Laura Zeiler schlieRt mit der Metall-
bau Thomas Hutter GmbH einen
Ausbildungsvertrag als Kauffrau flr
Biromanagement ab. Laura Zeiler ist
Auszubildende.

Anforderungen an Auszubildende. Ein groBes Unternehmen umschreibt die Anforderun-
gen an Auszubildende auf seiner Internetseite folgendermal3en:

,Die Voraussetzung fiir die Bewerbung bei uns  gewinnen, die {iberdurchschnittlich motiviert
ist eine abgeschlossene Schulausbildung mit und engagiert sind. Neben den schulischen Leis-
guten Leistungen. Die Fahigkeit zur Teamarbeit  tungen interessiert uns vor allem die Personlich-
ist ebenso wichtig wie ein hohes Verantwor-  keit der Bewerber.”

tungsbewusstsein. Wir mdchten Auszubildende
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1 Sich iiber das duale Ausbildungssystem informieren

1.2 Ausbildungsverhaltnis
1.2.1 Berufshildungsgesetz, Aushildungsordnung und Ausbildungsplan

(1) Berufsbildungsgesetz
Das Berufsbildungsgesetz [BBiG] regelt

m die Berufsausbildung,
H die berufliche Fortbildung und
m die berufliche Umschulung.

Die Ausbildung in den verschiedenen Ausbildungsberufen ist durch die jeweilige Ausbil-
dungsordnung geregelt.

(2) Ausbildungsordnung

Die Ausbildungsordnung ist die Grundlage flr eine geordnete und einheitliche Berufsaus-
bildung in anerkannten Ausbildungsberufen. Sie hat mindestens festzulegen:

B die Bezeichnung des Ausbildungsberufs

(z.B. Kaufmann/Kauffrau fiir Bliromanage- Bezeichnung
ment, Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel); Ausbildungsberuf
® die Ausbildungsdauer, .
sie soll nicht mehr als drei und nicht weniger Ausbildungs-
. . dauer
als zwei Jahre betragen;
B das Ausbildungsberufsbild, _Aus- Ausbildungs-
i 1 L . bildungs- .
es enthéalt die Fertigkeiten und Kenntnisse, ordnung berufsbild
die Gegenstand der Berufsausbildung sind;
® den Ausbildungsrahmenplan, Ar:rs]lrc:I:nunlgrs]-
es handelt sich hierbei um eine Anleitung zur P
sachlichen und zeitlichen Gliederung der Fer- .
tigkeiten und Kenntnisse und Prifungs-
anforderungen

m die Prifungsanforderungen.

Fir einen anerkannten Ausbildungsberuf muss nach der Ausbildungsordnung ausgebil-
det werden. Jugendliche unter 18 Jahren diirfen nur in anerkannten Ausbildungsberufen
ausgebildet werden.

(3) Ausbildungsplan

Der Ausbildungsplan regelt die sachliche und zeitliche Berufsausbildung im Betrieb. Der
Ausbildungsplan wird von jedem Ausbildungsbetrieb eigenstiandig erstellt. Er muss
jedoch abgestimmt sein mit dem Ausbildungsberufsbild, dem Ausbildungsrahmenlehr-
plan sowie den Priifungsanforderungen.
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Kompetenzbereich I: In Ausbildung und Beruf orientieren

(4) Beziehungen zwischen Ausbildungsrahmenlehrplan und Ausbildungsplan
(Duales Ausbildungssystem)

Ausbildungsrahmenplan Rahmenlehrplan
Er beinhaltet die sachliche und zeitliche Er ist Grundlage fir den berufsbezoge-
Gliederung der Berufsausbildung. nen Unterricht in der Berufsschule und

ist zeitlich und inhaltlich mit dem Ausbil-
dungsrahmenlehrplan abgestimmt.

Ausbildungsplan

Der Ausbildungsrahmenlehrplan wird in
einen betrieblichen Ausbildungsplan um-
gesetzt, der die Grundlage fir die individu-
elle Ausbildung im Betrieb bildet.

Betrieb Berufsschule

1.2.2 Berufsaushildungsvertrag

(1) Begriff kaufméannischer Auszubildender

Kaufmannischer Auszubildender ist, wer in einem Betrieb zum Erlernen kaufmanni-
scher Tatigkeiten angestellt ist.

(2) Abschluss des Berufsausbildungsvertrags

Vor Beginn der Berufsausbildung ist zwischen
dem Ausbildenden und dem Auszubildenden ein
Berufsausbildungsvertrag zu schlie3en.

Ausbildende haben unverziiglich nach Abschluss
des Berufsausbildungsvertrages, spatestens vor
Beginn der Berufsausbildung, den wesentlichen
Inhalt des Vertrages in Textform abzufassen. Aus-
bildende haben den Auszubildenden und deren
gesetzlichen Vertretern die Vertragsabfassung
unverziglich nach deren Erstellung auszuhandi-
gen bzw. zu bermitteln. Bei elektronischer Abfas- -
sung ist die Vertragsabfassung so zu ibermitteln, dass d|e Empfénger diese spelchern und
ausdrucken kénnen. Ausbildende haben den Empfang durch die Empfanger nachzuweisen.
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1 Sich iiber das duale Ausbildungssystem informieren

In die Vertragsabfassung sind mindestens aufzunehmen

® Name und Anschrift der Ausbildenden sowie der Auszubildenden, bei Minderjahrigen zusatz-
lich Name und Anschrift ihrer gesetzlichen Vertreter,

Art, sachliche und zeitliche Gliederung sowie Ziel der Berufsausbildung, insbesondere die
Berufstatigkeit, flir die ausgebildet werden soll,

Beginn und Dauer der Berufsausbildung,

die Ausbildungsstatte und AusbildungsmalBnahmen auf3erhalb der Ausbildungsstétte,
Dauer der regelmaRigen taglichen Ausbildungszeit,

Dauer der Probezeit,

Zahlung und Hohe der Verglitung sowie deren Zusammensetzung, sofern sich die Verglitung
aus verschiedenen Bestandteilen zusammensetzt,

Vergiitung oder Ausgleich von Uberstunden,
Dauer des Urlaubs,
Voraussetzungen, unter denen der Berufsausbildungsvertrag gekiindigt werden kann,

ein in allgemeiner Form gehaltener Hinweis auf die Tarifvertrage, Betriebs- oder Dienstverein-
barungen, die auf das Berufsausbildungsverhaltnis anzuwenden sind,

m die Form des Ausbildungsnachweises (schriftlich oder elektronisch).

Ausbildende haben unverzlglich nach Abschluss des Berufsausbildungsvertrages bei der
zustandigen Stelle (z. B. Industrie- und Handelskammer) die Eintragung in das Verzeichnis
der Berufsausbildungsverhaltnisse zu beantragen. Der Antrag kann schriftlich oder elek-
tronisch gestellt werde. Eine Kopie der Vertragsabfassung und des Empfangsnachweises
ist jeweils beizufligen.

Die Eintragung wird nur vorgenommen, wenn der Berufsausbildungsvertrag dem Berufs-
bildungsgesetz und der Ausbildungsordnung entspricht und die persénliche und fachliche
Eignung des Ausbildungspersonals sowie die Eignung der Ausbildungsstatte vorliegen.
Die Eintragung ist u.a. Voraussetzung dafiir, dass der Auszubildende zur Abschlusspri-
fung, z.B. bei der Industrie- und Handelskammer (IHK), zugelassen wird.

(3) Pflichten und Rechte aus dem Berufsausbildungsvertrag

Die Pflichten und Rechte des Auszubildenden bzw. des Ausbildenden ergeben sich vor
allem aus dem Berufsbildungsgesetz und dem Jugendarbeitsschutzgesetz.

Pflichten des Auszubildenden (Rechte des Ausbildenden)

B Befolgungspflicht: Weisungen des Ausbildenden im Rahmen der Berufsausbildung sind sorg-
faltig zu befolgen.

B Berufsschulpflicht.

B Lernpflicht: Auszubildende(r) muss sich bemiihen, so zu lernen, dass die Abschlussprifung
bestanden wird.

B Schweigepflicht (iber Geschaftsdaten.

B Haftpflicht: Bei grob fahrlassig oder vorsatzlich verursachten Schaden an Maschinen, Biiroein-
richtungen usw. haftet der Auszubildende.

B Ausbildungsnachweispflicht (Berichtsheftpflicht): Auszubildende(r) hat in der Regel wochent-
lich Ausbildungsnachweise schriftlich oder in elektronischer Form zu fihren. Sie geben Aus-
kunft Gber den Ablauf der Ausbildung und muissen bei der Abschlusspriifung vorgelegt wer-
den. Die einzelnen Ausbildungsnachweise sind vom Ausbilder zu unterschreiben bzw. beim
elektronischen Berichtsheft durch eine elektronische Signatur abzuzeichnen.
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Kompetenzbereich I: In Ausbildung und Beruf orientieren

Pflichten des Ausbildenden (Rechte des Auszubildenden)

Ausbildungspflicht: Vermittlung der Fertigkeiten und Kenntnisse, die zur Erreichung des Aus-
bildungsziels erforderlich sind.

Ausbildungsmittel: Missen kostenlos zur Verfligung gestellt werden.
Flrsorgepflicht: Vermeidung sittlicher und korperlicher Schaden. Anmeldung zur Sozial- und
Unfallversicherung.

Freistellungspflicht: Ausbildende(r) muss die/den Auszubildende(n) zum Besuch der Berufs-
schule anhalten und freistellen. Der Auszubildende ist auch freizustellen an einem Berufsschul-
tag mit mehr als flinf Unterrichtsstunden (einmal in der Woche).

Anmeldepflicht zu Priifungen: Auszubildende(r) muss rechtzeitig zu Prifungen angemeldet
und an dem Tag vor der schriftlichen Prifung freigestellt werden.

Urlaubspflicht:' Der Urlaub betragt

— bis 16 Jahre mindestens 30 Werktage

— bis 17 Jahre mindestens 27 Werktage

— bis 18 Jahre mindestens 25 Werktage

Vergiitungspflicht: Die Zahlung des Arbeitsentgelts muss spatestens am letzten Werktag des
Monats erfolgen. Gesetzlich gilt eine Mindestausbildungsverglitung, die jahrlich ansteigt.

Pflicht zur Entgeltfortzahlung: An gesetzlichen Feiertagen und im unverschuldeten Krankheits-
fall bis zu sechs Wochen.

Pflicht zur Ausstellung eines Zeugnisses.’

(4) Ausbildungszeit

Die Ausbildungszeit betragt in den meisten kaufménnischen Ausbildungsberufen (z.B.
Kaufmann/-frau im Einzelhandel, Bankkaufmann/-frau) im Regelfall drei Jahre. Eine Ver-
kiirzung der Ausbildungszeit ist unter bestimmten Voraussetzungen maoglich.

(5) Probezeit

Die Probezeit betragt mindestens einen Monat und darf nicht langer als vier Monate dau-
ern. Die Probezeit ist Bestandteil des Ausbildungsverhaltnisses.

B Wahrend der Probezeit kann das Berufsausbildungsverhéltnis jederzeit ohne Einhaltung ei-
ner Kiindigungsfrist geklindigt werden.

B Nach der Probezeit kann das Ausbildungsverhaltnis grundsatzlich nicht gekiindigt werden.
Es besteht ein Kiindigungsschutz.

Eine Ausnahme ist nur in den nachfolgenden Féllen moglich:

Kiindigung nach der

Probezeit durch Voraussetzungen fiir eine Kiindigung Aufhebungsvertrag
das ausbildende aus einem wichtigen Grund ohne Einhalten einer = Auflésung des
Unternehmen Kiindigungsfrist, z. B. wegen Unterschlagung Ausbildungs-

den Auszubildenden aus einem wichtigen Grund ohne Einhalten verhaltnisses in

beiderseitigem Ein-
vernehmen durch

einen sogenannten
Aufhebungsvertrag

einer Kandigungsfrist, z.B. wegen sténdigen
Mobbings

Kindigung vom Auszubildenden mit vierwdchi-
ger Frist, wenn der Auszubildende die Berufs-
ausbildung aufgeben oder wechseln mochte

1 Fur Berufsschler soll der Urlaub in die Schulferien gelegt werden. Es muss sichergestellt sein, dass mindestens 12 Werktage am
Stiick gewahrt werden.

2 Das Zeugnis kann mit Einwilligung der Auszubildenden in elektronischer Form erteilt werden [8 16 | S. 2 BBiG].
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(6) Institutionen zur Durchsetzung ausbildungsrechtlicher Anspriiche

Sind Auszubildende der Meinung, dass der ausbildende Betrieb seinen Pflichten nicht
nachkommt, kdnnen sie sich an verschiedene Institutionen wenden.

B Im Bereich des Betriebs- und Gefahrenschutzes sind die staatlichen Gewerbeaufsichtsam-
ter als Landesbehérden fiir die Uberwachung aller Betriebe ihres Bezirks zustandig. Die Auf-
sichtsdienste der Berufsgenossenschaften' kontrollieren die Betriebe des jeweiligen Wirt-
schaftszweigs.

B Im Bereich des sozialen Arbeitsschutzes konnen sich die Auszubildenden an den Betriebs-
rat? — insbesondere an die Jugend- und Auszubildendenvertretung — wenden. Ansprechpart-
ner sind auch die zustdandigen Kammern (z. B. die Industrie- und Handelskammern). Sie haben
u. a. die Aufgabe, liber eine ordnungsgemafRe Berufsausbildung zu wachen. Hilfe gewahren
auch die zustandigen Gewerkschaften.

Ist zwischen den Parteien keine gutliche Einigung méglich, miissen die Arbeitsgerichte
angerufen werden.

(7) Beendigung des Ausbildungsverhaltnisses
Das Ausbildungsverhaltnis endet
B spatestens mit dem Ablauf der Ausbildungszeit,
m frihestens mit dem Bestehen der Abschlusspriifung oder

m durch schriftliche Kiindigung.

Die Kindigung muss schriftlich erfolgen und bei einer Kiindigung aus einem wichtigen
Grund oder wegen Aufgabe oder Wechsel der Berufsausbildung die Kiindigungsgriinde
enthalten.

(8) Weiterbeschéftigung

Wahrend der letzten sechs Monate des Berufsausbildungsverhéltnisses kdnnen die Ver-
tragspartner eine Weiterbeschaftigung vereinbaren. Werden Auszubildende im Anschluss
an das Berufsausbildungsverhaltnis weiterbeschaftigt, ohne dass hierliber eine ausdrick-
liche Vereinbarung getroffen ist, wird ein Arbeitsverhaltnis auf unbestimmte Zeit begriin-
det. Kaufmannisch Ausgebildete werden damit Angestellte. Es entsteht ein Anspruch auf
Zahlung eines Gehalts.

(9) Ausstellung eines Zeugnisses

Der Ausbildende hat dem Ausgebildeten nach Been-
digung des Berufsausbildungsverhaltnisses ein

Zeugnis auszustellen, das Angaben Uber Art, Dauer JFranziska Hebel verfugt utber
und Ziel der Berufsausbildung sowie Uber die erwor- Fachwissen und hat ein gesun-
benen Fertigkeiten und Kenntnisse des Auszubilden- des Selbstvertrauen” heillt zum
den enthalten muss (einfaches Zeugnis). Auf Ver- Beispiel: Franziska Hebel klopft

groBe Spriiche, um fehlendes

langen des Ausgebildeten sind darin auch Angaben e eee A G

Uber Flihrung, Leistung und besondere fachliche
Fahigkeiten aufzunehmen (qualifiziertes Zeugnis).

1 Zum Begriff siehe FuBBnote 1, S. 23

2 Der Betriebsrat ist die Vertretung der Arbeitnehmer gegeniiber dem Arbeitgeber im Betrieb. Die Mitbestimmung tiber den Betriebs-
rat ist im Betriebsverfassungsgesetz [BetrVG] geregelt.
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Das Zeugnis darf keine negativen Aussagen enthalten.

Formuliersprache in Arbeitszeugnissen:

Formulierung im Zeugnis Klartext (Bedeutung) Notenstufe

a) Er/Sie hat die ihm/ihr Gbertragenen Arbeiten ...
b) Er/Sie hat unseren Erwartungen ...

a) ... stets zu unserer vollsten Zufriedenheit erle- = sehr gute Leistungen sehr gut (1)
digt.

b) ... in jeder Hinsicht und in allerbester Weise
entsprochen.

a) ...zu unserer vollen Zufriedenheit erledigt. gute Leistungen gut (2)

b) ... in jeder Hinsicht und in bester Weise ent-
sprochen.

a) ... stets zu unserer Zufriedenheit erledigt. befriedigende Leistungen befriedigend (3)

b) ... in jeder Hinsicht entsprochen.

a) ...zur Zufriedenheit erledigt. ausreichende Leistungen ausreichend (4)

b) ... entsprochen.

a) ... im GroRRen und Ganzen zu unserer Zufrie- mangelhafte Leistungen mangelhaft (5)
denheit erledigt.

b) ...im GroRRen und Ganzen entsprochen.

Er/Sie hat sich bemiht ... ungenligende Leistungen ungenlgend (6)

Kompetenztraining

1 1.

20

Nennen Sie die Voraussetzungen, die an einen Ausbilder gestellt werden!

Definieren Sie den Begriff ,Kaufmannischer Auszubildender”!

3.1
3.2

3.3

Erklaren Sie, unter welchen Bedingungen ein Berufsausbildungsverhéltnis endet!

Ein Auszubildender besteht die Abschlussprifung am 15. Juli und erhalt dartber eine
Bescheinigung. Laut Berufsausbildungsvertrag endet die Ausbildungszeit am 30. Juli.

Aufgabe:
Nennen Sie den Tag, an welchem der Berufsausbildungsvertrag endet!

Der Auszubildende erscheint am 16. Juli wieder zur Arbeit, worliber der Ausbildungs-
betrieb sehr erfreut ist.

Aufgabe:

Erlautern Sie die rechtliche Folge, die sich aus diesem Sachverhalt ergibt, wenn im
Berufsausbildungsvertrag keinerlei Vereinbarungen hinsichtlich einer Weiterbeschéf-
tigung getroffen wurden!

Notieren Sie, in welchem der nachfolgenden Félle ein VerstoR gegen das Berufsbildungs-
gesetz vorliegt!

4.1

4.2

Der Auszubildende Juri Baskir erhélt keinen Fahrgeldersatz zum Besuch der Berufs-
schule.

Der Ausbilder verweigert Juri Baskir, fiir einen ausgedehnten Taucherurlaub den ge-
samten Jahresurlaub zu verwenden.
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4.3 Die tagliche Arbeitszeit betragt an vier Tagen jeweils acht Stunden.
4.4 Der Ausbilder weigert sich, Juri Baskir im Buch fiir die Berufsschule zu bezahlen.

4.5 Nach der Ausbildung stellt der Ausbilder Juri Baskir gegen dessen Willen ein Zeugnis
in elektronischer Form aus.

. Der Auszubildende Florian Pfiffig ist seit zwei Monaten als Auszubildender beim Mobel-

haus Max Miiller e.K. beschaftigt.
Aufgaben:

5.1 Nennen Sie den Vertrag, der zwischen Florian Pfiffig und dem Moébelhaus Max Mil-
ler e.K. geschlossen wurde! Geben Sie die zugrunde liegende Rechtsgrundlage an!

5.2 Nennen Sie drei Angaben, die im Vertrag unbedingt enthalten sein missen!

5.3 Begriinden Sie, ob Florian Pfiffig im Einverstandnis mit dem Mobelhaus Max Mul-
ler e.K. eine Probezeit von sechs Monaten im Berufsausbildungsvertrag vereinbaren
durfte!

5.4 Nehmen wir an, die Probezeit betrégt vier Monate und die Ausbildungszeit firr Florian
Pfiffig beginnt am 1. April. Die Ausbildung wurde nicht unterbrochen. Nennen Sie den
Tag, an welchem die Probezeit endet!

5.5 Nennen Sie die Form, in der der Berufsausbildungsvertrag abzuschlieRen ist und
geben Sie an, wo er registriert ist!

. Der Auszubildenden Mara Ezhak gefallt es bei der Hammer OHG nicht mehr. Die Kollegin-

nen und Kollegen sind ihr unsympathisch, der Chef erst recht.
Aufgabe:

Prifen Sie, ob Mara Ezhak ihr Berufsausbildungsverhaltnis 16sen kann! Wenn ja, nennen
Sie die Bedingung!

. Die 18-jahrige Greta Meier hat eine Ausbildung zur pharmazeutisch-kaufméannischen

Angestellten begonnen. Nach sechs Monaten stellt sie fest, dass es doch der falsche Beruf
fur sie ist. Sie hat einen neuen Ausbildungsplatz als Einzelhandelskauffrau gefunden. Greta
Meier reicht am 1. Februar folgende Kiindigung ein: ,Hiermit kiindige ich zum 15. Februar
20.. mein Ausbildungsverhaltnis bei Ihnen!”

Aufgabe:
Prifen Sie, ob diese Kiindigung rechtswirksam ist!

. Viele junge Leute meinen, dass das schnelle Geldverdienen wichtiger sei als eine gute

Ausbildung.
Aufgabe:
Widerlegen Sie diese Meinung!

. 3.1 Die Berufsausbildung verursacht den Ausbildungsbetrieben hohe Kosten.

Aufgabe:
Erlautern Sie, warum die Berufsausbildung den ausbildenden Betrieben dennoch Vor-
teile bringen kann!

3.2 Nicht alle Ausgebildeten werden von den Ausbildungsbetrieben auch ibernommen.
Aufgabe:

Begriinden Sie an einem Beispiel, ob dies immer ein Nachteil fir die Auszubildenden
sein muss!

. Der Auszubildende Hannes Schreiber, der sich im zweiten Ausbildungsjahr befindet, ist

seit einigen Tagen nicht mehr im Betrieb erschienen. Einem Angestellten gegeniber hat er
geaulert, er wolle sich nach einem anderen Arbeitsplatz umsehen.

Aufgabe:
Erlautern Sie, wie sich die Geschéftsleitung lhrer Meinung nach verhalten wird!
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Lernsituation 2:

Am ersten Tag ihrer Ausbildung werden die
neuen Auszubildenden vom stellvertretenden
Geschéftsfuhrer der Freiburger Kaufhaus AG,
Herr Dr. Daschner, zu einem Gespréach eingela-
den. In seiner Ansprache legt der Ge-
schaftsfihrer besonderen Wert auf die
Beachtung der betrieblichen Ordnung,
die sich stark an den gesetzlichen Vorga-
ben orientiert. Beispielhaft fihrt er die
Sicherheitsbestimmungen auf dem Be-

triebsgeldande an, wo es trotz aller
VorsichtsmaRnahmen in der Ver-
gangenheit leider immer wieder
zu kleineren Zwischenféllen
kam.

Stolz sei das Unternehmen
auf das von verschiedenen
Institutionen bereits mehr-
fach ausgezeichnete Gesund-
heitsmanagement im Betrieb, zu
dessen Bausteinen neben einigen
Betriebssportgruppen auch vielfalti-
ge Programme zur gesunden Ernéh-
rung gehodren.

SchlieBlich verweist Herr Dr. Dasch-

2 Schutzbestimmungen fiir Mitarbeiter am Arbeitsplatz beachten

Nach Beendigung seiner Rede ladt der Ge-
schaftsfihrer die Auszubildenden noch zu
einem kleinen Stehimbiss ein. Dabei kommt
Moritz ins Gesprach mit einem seiner Mitaus-
zubildenden, dem 17-jahrigen Kevin, der in
dem Unternehmen eine Ausbildung zur
Fachkraft fir Lagerlogistik beginnt.

Wahrend des Gesprachs beschwert
sich Kevin direkt bei Moritz, wie sehr
ihn schon jetzt die ganzen Arbeits-

schutzbestimmungen nerven. So
musse er im Gegensatz zu Moritz
wahrend der Arbeitszeit standig
schwere  Sicherheitsschuhe
und einen Helm tragen, unter
dem man machtig schwitzt.
Mit Moritz tauschen mdéchte
Kevin allerdings auch nicht.
Er fahrt an, dass er im Gegensatz zu
Moritz nicht im Anschluss an die Be-
rufsschule noch in den Betrieb ms-
se. Auch habe er von einem Kumpel
erfahren, dass er mit 60 Minuten
eine im Vergleich zu Moritz um 15
Minuten langere Mittagspause habe.

ner noch auf die nachhaltige Ausrichtung des Moritz wiederum versteht dberhaupt
Unternehmens, wobei man besonderen Wert ~ Nicht, was derartige Regelungen mit Schutz-
auf Abfallvermeidung und Recycling legt. vorschriften zu tun haben sollen.

Kompetenzorientierte Arbeitsauftrage:
1. Nennen Sie die in der Lernsituation aufgeflihrten bzw. angesprochenen ,Schutzbereiche”!

2. Herr Dr. Daschner bedauert, dass es trotz der Arbeitsschutzvorschriften im Betrieb immer
wieder zu kleineren Zwischenfallen kam. Recherchieren Sie, welche Behorden fiir die Uber-
wachung der Arbeitsschutzbestimmungen zustandig sind und erldutern Sie anschlie3end
kurz deren Aufgabe!

3. Sammeln Sie gemeinsam mit lhrem Sitzpartner oder in Kleingruppen Vorschlage bzw. Akti-
vitaten, die lhnen im Rahmen eines betrieblichen Gesundheitsmanagements wichtig erschei-
nen. Beschreiben Sie die von lhnen aufgefihrten MaRnahmen so konkret wie maoglich. Pra-
sentieren Sie anschlieRend ihre ermittelten MaRnahmen vor der Klasse!

4. Beschreiben Sie in Form einer schriftlichen Aufzahlung konkret, welche MalRnahmen in Ihrem
Ausbildungsbetrieb in Bezug auf Umweltschutz Anwendung finden!

5. Beschaftigen Sie sich zunéchst mit den wichtigsten Bestimmungen des Jugendarbeitsschutz-
gesetzes! Erldutern Sie anschlielend in Form eines kleinen Erfahrungsberichtes, inwiefern
bei Ihnen oder bei Ihren Bekannten diese Bestimmungen in Betrieben eingehalten bzw. nicht
eingehalten wurden!
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Arbeitsschutz ist mehr als die Beseitigung von vorhandenen Gefahren flr die Sicherheit
und die Gesundheit der Mitarbeiter. Ziel ist es, in einem sich immer rascher andernden
und komplexer werdenden Arbeitsumfeld durch vorbeugende MalRnahmen die Gesund-
heit zu bewahren und menschengerechtes Arbeiten zu ermdglichen.

Wichtige Gesetze und Verordnungen, die der Gesetzgeber zum Schutz der Mitarbeiter am
Arbeitsplatz erlassen hat, betreffen den
B Arbeitsschutz,
B Gesundheitsschutz,
B Umweltschutz,
]

Jugendarbeitsschutz.

2.1 Arbeitsschutz

Nach dem Arbeitsschutzgesetz [ArbSchG] sind die Arbeitgeber verpflichtet, die zur
Sicherheit und Gesundheit der Beschaftigten bei der Arbeit erforderlichen MalRnahmen
des Arbeitsschutzes zu treffen. Hierzu sind den Beschéftigten geeignete Anweisungen zu
erteilen.

Sicherheitszeichen weisen die Mitarbeiter auf mogliche Gefahren und Risiken hin.

Verbotszeichen Gebotszeichen Warnzeichen Rettungszeichen
Feuer, offenes Licht Kopfschutz Warnung vor Rettungsweg
und Rauchen verboten benutzen elektrischer Spannung Notausgang (rechts)

Fur die Uberwachung der Arbeitsschutzbedingungen sind zustandig:

Gewerbeaufsichtsamter Sie Uberwachen die Arbeitsschutzvorschriften und sorgen dafir,
dass Missstande beseitigt werden.

Berufsgenossenschaften’ Sie erstellen Unfallverhltungsvorschriften, die die Unterneh-
men zur Einfihrung von Schutzmal3nahmen verpflichten. Diese
Unfallverhiitungsvorschriften miissen im Betrieb ausgelegt oder
ausgehangt werden.
Mitarbeiter der Berufsgenossenschaften Gberwachen deren Ein-
haltung, beraten, beanstanden und verlangen gegebenenfalls
die Beseitigung von Méangeln unter Fristsetzung.

Sicherheitsbeauftragte Sie haben dariiber zu wachen, dass die Unfallvorschriften eingehal-
ten werden.

1 Berufsgenossenschaften sind Verbande mit Zwangsmitgliedschaft fur die versicherungspflichtigen Betriebe zur Finanzierung der
gesetzlichen Unfallversicherung. Die Berufsgenossenschaften bernehmen den Versicherungsschutz bei Arbeitsunfallen, Wegeun-
fallen und Berufskrankheiten.
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Bei einem Betriebsunfall oder bei einem Wegeunfall (d. h., einem Unfall auf dem Hinweg
zur Arbeitsstatte oder dem Riickweg nach Hause) ist die zustandige Berufsgenossenschaft
zu informieren, wenn es sich um einen Arbeitsunfall handelt, der zu einer Arbeitsunfahig-
keit von mehr als drei Kalendertagen fuhrt (Unfallanzeige).

Diese Meldung muss sowohl vom Arbeitgeber als auch vom behandelnden Arzt erfolgen.

2.2 Gesundheitsschutz

Eine Reihe wichtiger Gesetze dient dem Gesundheitsschutz der Mitarbeiter. Beispielhaft

werden im Folgenden angeflihrt

B das Arbeitszeitgesetz,
B das Mutterschutzgesetz,

B das Arbeitssicherheitsgesetz.

(1) Arbeitszeit- und Mutterschutzgesetz

Gesetz

Arbeits-
zeitgesetz
[ArbZG]

Mutter-
schutzgesetz
[MuSchG]

Gesetz betrifft

alle Arbeitgeber
und die Arbeit-
nehmer, flr die
keine Sonder-
vorschriften
bestehen (z.B.
das Jugendar-
beitsschutzgesetz
[JArbSchG]).!

alle Arbeitgeber
und die bei
ihnen beschaf-
tigten Frauen.

1 Zu Einzelheiten siehe Kapitel 2.4, S. 28f.

Wesentlicher Inhalt

Die werktagliche Arbeitszeit fir Arbeitnehmer darf 8 Stun-
den nicht Gberschreiten. Die Arbeitszeit kann auf bis zu
10 Stunden téglich erhéht werden, wenn innerhalb von
6 Kalendermonaten oder innerhalb von 24 Wochen im
Durchschnitt 8 Stunden werktaglich nicht Uberschritten
werden.

Nach Beendigung der taglichen Arbeitszeit missen dem
Arbeitnehmer mindestens 11 Stunden Freizeit verbleiben.
Nach mehr als 6 bis 9 Stunden Arbeitszeit ist eine Ruhe-
pause von mindestens 30 Minuten zu gewéahren.?

Sobald der Arzt die Schwangerschaft und den errechneten
Geburtstermin bestatigt, sollte die schwangere Frau dem
Arbeitgeber die Schwangerschaft mitteilen. Die schwangere
Arbeitnehmerin sollte die Bescheinigung des Arztes dem
Arbeitgeber im eigenen Interesse mdglichst bald vorlegen,
damit sie in den Genuss des Mutterschutzgesetzes kommt.
Schwangere Frauen dirfen u.a. nicht beschéaftigt werden
mit schweren koérperlichen Arbeiten (z.B. regelméaRiges
Heben von Lasten Uber 5 kg; Arbeiten, die UberméaRiges
Strecken und Beugen erfordern),
mit Arbeiten, bei denen sie erhéhten Unfallgefahren aus-
gesetzt sind (z.B. bei Gefahr auszurutschen oder zu stiir-
zen),
mit Arbeiten, bei denen sie gesundheitsgefdhrdenden
Stoffen, Strahlen, Nasse, Larm oder Erschitterungen aus-
gesetzt sind,

2 Sofern die Arbeiten nicht an Werktagen vorgenommen werden kénnen, dirfen Arbeitnehmer an Sonn- und Feiertagen arbeiten.
Allerdings mussen diese an einem Werktag innerhalb von zwei Wochen frei haben. Zudem miissen mindestens 15 Sonntage im Jahr

beschéftigungsfrei bleiben [88 101, 11 ArbZG].
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Gesetz Gesetz betrifft Wesentlicher Inhalt

mit Akkordarbeit und FlieBbandarbeit mit vorgegebenem
Tempo,

nach Ablauf des fiinften Schwangerschaftsmonats mit
Arbeiten, bei denen sie standig stehen muissen.

Befreiung von der Arbeit fir 6 Wochen vor und mindestens
8 Wochen nach der Entbindung. Wahrend der Schwanger-
schaft, bis zum Ablauf von vier Monaten nach der Entbindung
und wahrend der Elternzeit besteht Kiindigungsschutz.

(2) Arbeitssicherheitsgesetz [ASiG]

Das Arbeitssicherheitsgesetz regelt die Pflichten der Unternehmen zur Bestellung von
Betriebsarzten, Sicherheitsingenieuren und anderen Fachkraften flr Arbeitssicherheit.
Deren Aufgabe ist es, die dem Arbeitsschutz und der Unfallverhtung dienenden Vor-
schriften den besonderen Betriebsverhaltnissen anzupassen und ihre Anwendung zu
gewabhrleisten.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, Betriebsarzte zu bestellen. Diese haben die Aufgabe, den
Arbeitgeber beim Arbeitsschutz und bei der Unfallverhiitung in allen Fragen des Gesund-
heitsschutzes zu unterstiitzen (z.B. bei der Planung von sozialen und sanitéren Einrich-
tungen, bei der Einfliihrung von Arbeitsverfahren und Arbeitsstoffen, bei der Auswahl und
Erprobung von Kérperschutzmitteln). AulRerdem haben die Betriebsérzte die Aufgabe, die
Arbeitnehmer zu untersuchen und arbeitsmedizinisch zu beurteilen.” Eine weitere Pflicht
der Betriebsarzte ist, die Arbeitsstatten in regelmafRigen Abstdnden zu begehen und fest-
gestellte Mangel zu melden.

Der Betriebsrat? hat eine Mitverantwortung in Fragen, die die Sicherheit des Arbeitsplat-
zes sowie den Gesundheitsschutz betreffen. Im 6ffentlichen Dienst ist der Personalrat
Ansprechpartner der Mitarbeiter flir diesen Bereich.

2.3  Umweltschutz

(1) Umweltschutz am Beispiel der Sortimentsgestaltung im Einzelhandel

Der Einzelhandel nimmt eine Mittlerstellung zwischen Hersteller und Kunde ein. Diese
Mittlerstellung kann der Einzelhandel dazu nutzen, zukunftsweisenden und umweltfreund-
lichen Produkten einen besonderen Stellenwert im Sortiment einzuraumen. Uber die
Mitarbeiter hat der Einzelhandel zudem die Moglichkeit, umweltfreundliche Produkte vor-
zustellen. Der Einzelhandel ist damit ein wichtiger Meinungsbildner in Umweltfragen. Indi-
rekt kann der Einzelhandel so Einfluss nehmen auf die verstérkte Herstellung von umwelt-
freundlichen Produkten.

Bei der Sortimentsgestaltung sind umweltfreundliche und gesundheitsvertragliche
Waren in den Mittelpunkt zu stellen.

1 Im Rahmen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes werden arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchungen angeboten: Jeder
Beschéftigte an einem Bildschirmarbeitsplatz hat Anspruch auf eine Untersuchung der Augen und des Sehvermdgens. Auch andere
korperliche Beschwerden werden dabei ggf. Thema eines Beratungsgespréachs.

2 Vgl. hierzu die Ausfiihrungen auf S. 34ff.
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(2) Umweltorientierte Unternehmensfiihrung

Mogliche Handlungsfelder fir eine umweltorientierte Unternehmensfiihrung sind:

B Verzicht des Unternehmens auf umweltbelastende Verpackungen bzw. Wiederverwertung
von Verpackungsmaterialien.

B Aufnahme von Mehrweggebinden und langlebigen reparaturfreundlichen Produkten sowie
Erzeugnissen, die in der Gebrauchsphase umweltvertraglich sind, wie beispielsweise ener-
gie- und wassersparende Gerate.

B Einwirken des Unternehmens auf einen umweltfreundlichen Transport der produzierten
Guter, um die Umweltbelastung durch den Glterverkehr einzuschranken.

Eine umweltorientierte Unternehmensfiihrung trifft alle unternehmerischen Ent-
scheidungen auch unter Umweltgesichtspunkten.

Ein Unternehmen kann seine umweltorientierte Unternehmensfiihrung
durch eine Zertifizierungsstelle' (iberpriifen lassen. Fir die Unter-
nehmen besteht ein EU-weites Gemeinschaftssystem fiir Umweltma- ¥
nagement und Umweltbetriebspriifung (EMAS).2 Hier kénnen sich ‘f/
Unternehmen von unabhangigen Umweltgutachtern Gberprifen und

bestétigen lassen. Mit der Zertifizierung erhalt das Unternehmen eine EMAS
EU-Oko-Audit-Registrierungsurkunde.? Er ist damit berechtigt, mit die- —_—— =

GEPRUFTES

sem LOgO zu werben. UMWELTMANAGEMENT

(3) Umweltorientierte Unternehmensfiihrung am Beispiel ,Beschaffung und
Serviceleistungen”

Um eine Uberprifbare umweltorientierte Unternehmensfiihrung durchzufiihren, ist es
sinnvoll, fir jeden einzelnen Geschéftsbereich eine Checkliste zu erstellen, durch die das
betriebliche Handeln standig auf seine Umweltvertraglichkeit Gberprift wird. Als Beispiel
wird eine mogliche Checkliste flir den Bereich ,Beschaffung und Serviceleistungen” vor-
gestellt.

Umweltcheckliste fiir den Bereich , Beschaffung und Serviceleistungen”

« . wird ist in Arbeit/
entfallt/nicht .
Fragen/Aufgaben beachtet/ist = vorgesehener
zutreffend .
vorhanden Termin

Gibt es 6kologische Kriterien zur Beschaffung
von Investitionsgtitern?

Wird auf Langlebigkeit, Reparaturfreundlich-
keit und Recycelbarkeit geachtet?

Wird der Ressourcenverbrauch wahrend des
Gebrauchs berlcksichtigt?

Unter Zertifizierung versteht man ein standiges Uberpriifungs- und Bestatigungsverfahren durch eine unparteiische Instanz,
das zeigt, dass sich ein entsprechend bezeichnetes Erzeugnis, Verfahren oder eine Dienstleistung in Ubereinstimmung mit einer
bestimmten Norm befindet.

EMAS: Eco-Management and Audit Scheme.
Audit (lat.): Anhorung.

w N
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Umweltcheckliste fiir den Bereich , Beschaffung und Serviceleistungen”

entfallt/nicht wird ist in Arbeit/
Fragen/Aufgaben beachtet/ist = vorgesehener
zutreffend .
vorhanden Termin

Gibt es 6kologische Kriterien zur Beschaffung
von Hilfs- und Betriebsmitteln?

Werden umweltvertréagliche Packmittel
beschafft?

Kommen umweltvertrégliche Putz- und
Reinigungsmittel zum Einsatz?

Kommen Hygieneartikel aus Recyclingpapier
zum Einsatz?

Werden im Birobereich Recyclingprodukte
eingesetzt, z.B. Kopierpapier, Briefumschléage,
Ordner u.A.?

Kommen im Bliro Nachftllsysteme zum Ein-
satz, wie z.B. fiir Toner, Farbbandkassetten,
Marker, Klebestifte?

Kommen im Biiro oder in der Dekoabteilung
lI6semittelfreie Stifte, Farben und Kleber zum
Einsatz?

Wird in der Kantine oder Teeklche
Mehrweggeschirr verwendet?

Werden Minipackungen ausgelistet?

Werden Fremdfirmen (Reinigung, Renovie-
rungsarbeiten u.A.) nach Umweltgesichts-
punkten ausgewahlt?

Quelle: ,Umweltmanagement im Einzelhandel”, herausgegeben von der Landesanstalt fir Umweltschutz Baden-Wirttemberg.

(4) Kreislaufwirtschaftsgesetz [KrWG]

Nach dem Kreislaufwirtschaftsgesetz [KrWG]
sind alle, die Guter produzieren, vermarkten
oder konsumieren, fir die Vermeidung, Ver-
wertung oder umweltvertrégliche Entsorgung
der Abfalle grundsatzlich selbst verantwortlich.

Dabei gilt folgende Rangfolge:

Abfallvermeidung
Wiederverwendung
Recycling

Sonstige Verwertung (energetische Verwer-
tung und Verfullung)

Beseitigung nicht verwertbarer Reststoffe
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Grundgedanke des Kreislaufwirtschaftsgesetzes ist, die Abfalle in einem geschlossenen
Kreislauf wieder in den Produktionsprozess zurickzuflihren. Aus Produktionsriickstan-
den und Konsumguterabféllen werden keine nicht verwertbaren Abfélle, sondern ,neue”
Wertstoffe oder Energien (sekundare Wertstoffe, Energiestoffe) gewonnen. Es entsteht ein
Produktions-Verbrauchs-Kreislauf (eine Kreislaufwirtschaft).

Ein wesentliches Element der Kreislaufwirtschaft ist die Produktverantwortung. Sie
besagt, dass die Hersteller die Verantwortung fir ihre Produkte auch am Ende ihrer
Lebensdauer ilbernehmen missen.

2.4 Jugendarbeitsschutz

(1) Geltungsbereich

Grundlage des Jugendarbeitsschutzes ist das Jugendarbeitsschutzgesetz [JArbSchG].
Das Gesetz geht davon aus, dass Jugendliche (Personen bis zum vollendeten 18. Lebens-
jahr) nur eine begrenzte Leistungsfahigkeit besitzen, weil ihre kérperliche und geistig-
seelische Entwicklung noch nicht vollstandig abgeschlossen ist. Das Jugendarbeits-
schutzgesetz gilt daher fiir alle Arbeitgeber, die
Jugendliche beschéftigen (Auszubildende, Arbei-
ter, Angestellte).

(2) Mindestalter fiir ein Beschaftigungs-
verhaltnis

Die Beschaftigung von Kindern und von Jugend-
lichen, die der Vollzeitschulpflicht unterliegen, ist

grundsatzlich verboten. Kinderarbeit ist verboten!
(3) Grenzen der Arbeitszeit

Arbeitsbeginn und Arbeitsende = 06:00 Uhr friithestens und 20:00 Uhr spéatestens.

tagliche Arbeitszeit B maximal 8,5 Stunden am Tag; bei 5-Tage-Woche (40 Stun-
den)

B maximal 8 Stunden am Tag.

Ruhepausen ® mindestens 30 Minuten Pause bei einer Beschaftigung von
mebhr als 4'/, Stunden.
® mindestens 60 Minuten Pause bei einer Beschaftigung von
mehr als 6 Stunden.

Berufsschultage keine Beschéftigung an Berufsschultagen mit mehr als 5 Unter-
richtsstunden von mindestens 45 Minuten, jedoch nur einmal
in der Woche.

wochentliche Arbeitszeit m 5-Tage-Woche; 40-Stunden-Woche.

m keine Beschéaftigung an Samstagen und Sonntagen

u Im Einzelhandel darf der Jugendliche beschéftigt werden,
wenn er an einem anderen berufsschulfreien Tag einen ent-
sprechenden Ausgleich erhalt.
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verbotene Arbeiten m gefahrliche Arbeiten
m Arbeiten, bei denen die Jugendlichen sittlichen Gefahren
ausgesetzt sind

tagliche Freizeit Zwischen dem Ende der Arbeitszeit eines Tages und dem
Beginn der Arbeitszeit/Schulzeit am nachsten Tag missen min-
destens 12 Stunden Freizeit liegen.

(4) Sonstige Schutzvorschriften

Vor Beginn der Beschaftigung und bei wesentlicher Anderung der Arbeitsbedingun-
gen sind die Jugendlichen vom Arbeitgeber (iber die Unfall- und Gesundheitsgefahren,
denen sie am Arbeitsplatz ausgesetzt sind, sowie Uber Einrichtungen und MaRnahmen zur
Abwendung dieser Gefahren zu unterweisen.

(5) Gesundheitliche Betreuung

Jugendliche, die in das Berufsleben eintreten, dirfen nur
beschaftigt werden, wenn

B sie innerhalb der letzten 14 Monate von einem Arzt unter-
sucht worden sind (Erstuntersuchung) und

-t
B sie dem kiinftigen Arbeitgeber eine von diesem Arzt ausge- 7 . ) J
stellte Bescheinigung Uber diese Untersuchung vorlegen. / 4 [ A
i A

5

Spétestens nach einem Jahr missen sich die Jugendlichen
einer Nachuntersuchung unterziehen. Wird nach 14-mona-
tiger Beschaftigung keine arztliche Bescheinigung vorge-
legt, besteht Beschaftigungsverbot, was fiir den Arbeitge-
ber ein Grund zur fristlosen Kiindigung ist. Weitere jahrliche
Untersuchungen sind erlaubt. Die Kosten fir die arztlichen
Untersuchungen tragt das Bundesland.

J

Kompetenztraining

3 1. 1.1 Beschreiben Sie die Aufgabe der Arbeitsschutzgesetze, recherchieren Sie drei
Arbeitsschutzgesetze und nennen Sie den betroffenen Personenkreis!

1.2 Nennen Sie die zwei groRen Bereiche der Schutzbestimmungen!
1.3 Nennen Sie den von den Schutzbestimmungen betroffenen Personenkreis!
2. 2.1 Die 17-jahrige Aleyna Akman muss nach bestandener Prifung als Kauffrau fur Grof3-
und AuBenhandelsmanagement 45 Wochenstunden ohne Uberstundenverglitung

arbeiten. Der Chef beruft sich auf das Arbeitszeitgesetz, wonach sogar iber 50 Wo-
chenstunden zulassig sind. Klaren Sie die Rechtslage!

2.2 Nennen Sie drei wesentliche Bestimmungen des Arbeitsschutzgesetzes!
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2.3 Recherchieren Sie, welche MalBnahmen bei einem Arbeitsunfall zu ergreifen sind und
berichten Sie in der Klasse!

2.4 Recherchieren Sie die Bedeutung der angefiihrten Gefahrenpiktogramme!

X

. Ermitteln Sie mithilfe des Arbeitszeitgesetzes

3.1 die Pflicht, die der Arbeitgeber hat, wenn ein Arbeitnehmer Gber die gewohnliche
werktégliche Arbeitszeit von acht Stunden hinaus arbeitet!

3.2 wer die Einhaltung des Arbeitszeitgesetzes liberwacht!

. Lena Muller hat von ihrem Arzt die freudige Nachricht erhalten, dass sie schwanger ist. Sie

arbeitet zurzeit als Kauffrau im E-Commerce beim IT-Dienstleister Adrian Ulmer e. Kfm.
Aufgaben:

4.1 Beschreiben Sie, wie sich Lena Mdller nun gegenlber ihrem Arbeitgeber verhalten
sollte!

4.2 Nennen Sie drei Arbeiten, die Lena wahrend der Schwangerschaft nicht tibertragen
werden durfen!

. Nennen Sie drei Aufgaben

5.1 der Fachkrafte fir Arbeitssicherheit!
5.2 von Betriebsarzten!

Lesen Sie hierzu die 88 6 und 3 des Arbeitssicherheitsgesetzes!

. 6.1 Zeigen Sie an drei Beispielen auf, wie ein Handelsunternehmen den Umweltschutz-

gedanken férdern kann!

6.2 Erkunden Sie, welche Rolle der Umweltschutz in Ihrem Ausbildungsbetrieb spielt, und
berichten Sie darlber in der Klasse!

6.3 Erstellen Sie eine Umwelt-Checkliste fiir den Geschéftsbereich ,Verkauf”!

. Nehmen Sie Stellung zu folgender Aussage: ,Die Wirtschaft soll lernen, kiinftig vom Abfall

her zu denken!”

. Prifen Sie, ob die im Folgenden beschriebenen Beschéaftigungen nach dem Jugend-

arbeitsschutzgesetz zuldssig sind! Begriinden Sie lhre Antworten mithilfe des Jugend-
arbeitsschutzgesetzes!

8.1 Die 16-jahrige Auszubildende Anna Viviani soll in Inventurarbeiten eingearbeitet wer-
den. Zu diesem Zweck wird sie am 31. Dezember bis 15:00 Uhr beschéftigt.

8.2 Der 17-jahrige Auszubildende Nils Restle soll nach bestandener Abschlussprifung
45 Stunden in der Woche arbeiten. Nils Restle ist in keiner Gewerkschaft. Sein Ausbil-
dungsbetrieb ist nicht tarifgebunden.

8.3 Die 17-jahrige Auszubildende Yasmin Baladin hat am Montag ihre schriftliche Ab-
schlusspriifung. Sie wird am vorausgehenden Freitag beschéftigt.





